
สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ องค์การบริหารส่วนต าบล โคกนาโก 
 

บรกิารสาธารณะ เกณฑ์ชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

(%) 
กรอบการ

ประเมิน (1) 
การจัดบรกิาร
สาธารณะ (2) 

(2) เทียบ 
กับ (1) % 

ผลการประเมิน 

ด้านท่ี 1 โครงสร้างพ้ืนฐาน และ ด้านท่ี 2 ผังเมือง  

1.ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน  

1 1. ร้อยละของจ ำนวนถนนลำดยำงในควำมรับผิดชอบทั้งหมด
ของ อบต. ที่ได้รับกำรบ ำรุงรักษำให้อยู่ในสภำพที่ใช้งำนได้ปกติ 

80 4500 - - ไม่ได้ด ำเนินกำร 
ในปีงบประมำณ พ.ศ  

1 2. ร้อยละของจ ำนวนถนนคอนกรีตในควำมรับผิดชอบทั้งหมด
ของ อบต. ที่ได้รับกำรบ ำรุงรักษำให้อยู่ในสภำพที่ใช้งำนได้ปกติ 

80 1360 4500 330.88 สูงกว่ำค่ำเป้ำหมำย  

1 3. ร้อยละของจ ำนวนจุดอันตรำยที่เกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้งทำงกำร
จรำจรทำงบกในเขต อบต. ที่ได้รับกำรพัฒนำ ปรับปรุง หรือ
แก้ไขให้ปลอดภัย 

75 0 - - ไม่มีบริกำรสำธำรณะ  

1 4. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม ของ อบต. ในกำรรณรงค์
ประชำสัมพันธ์ เพื่อมุ่งลดกำรเกิดอุบัติเหตุบนท้องถนน 

3 3 - - ไม่ได้ด ำเนินกำร 
ในปีงบประมำณ พ.ศ  

1 5. ร้อยละของจ ำนวนไฟส่องสว่ำงในควำมรับผิดชอบในเขตทำง
ของ อบต. ที่ได้รับกำรบ ำรุงรักษำให้อยู่ในสภำพที่ใช้งำนได้ปกติ 

100 110 340 309.09 สูงกว่ำค่ำเป้ำหมำย  

1 6. ร้อยละของจ ำนวนสำยทำงคลอง และล ำธำรสำธำรณะ ใน
ควำมรับผิดชอบของ อบต. ที่ได้รับกำรดูแลรักษำให้น้ ำสำมำรถ
ไหลผ่ำนได้ไม่ติดขัด หรือให้อยู่ในสภำพที่ใช้งำนได้ปกติ 

90 0 - - ไม่มีบริกำรสำธำรณะ  

1 7. ร้อยละของจ ำนวนแหล่งน้ ำสำธำรณะ พื้นที่พักน้ ำ หรือแก้มลิง
ในควำมรับผิดชอบของ อบต. ที่ได้รับกำรบ ำรุงรักษำให้อยู่ใน
สภำพที่ใช้งำนได้ปกติ 

90 0 - - ไม่มีบริกำรสำธำรณะ  



1 8. ร้อยละของจ ำนวนเครื่องสูบน้ ำ ที่อยู่ในควำมรับผิดชอบของ 
อบต. ที่ได้รับกำรบ ำรุงรักษำให้อยู่ในสภำพที่ใช้งำนได้ปกติ 

95 1 2 200 สูงกว่ำค่ำเป้ำหมำย  

1 9. ร้อยละของจ ำนวนคลองส่งน้ ำที่อยู่ในควำมรับผิดชอบของ 
อบต. ที่ได้รับกำรบ ำรุงรักษำให้อยู่ในสภำพที่ใช้งำนได้ปกติ 

90 0 - - ไม่มีบริกำรสำธำรณะ  

1 10. ร้อยละของจ ำนวนระบบประปำหมู่บ้ำนที่อยู่ในพื้นที่ อบต. 
ที่บริหำรโดย อบต. และรวมถึงที่บริหำรโดยคณะ
กรรมกำรบริหำรกิจกำรประปำ ที่ได้รับกำรบ ำรุงรักษำให้อยู่ใน
สภำพที่ใช้งำนได้ปกติ 

95 4 1 25 กำรพัฒนำในอนำคต  

  
 

2. ด้านการผังเมือง  

2 11. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม ที่ อบต. จัดท ำ หรือปรับปรุง 
หรือร่วมด ำเนินกำรจัดท ำผังเมืองกับกรมโยธำธิกำรและผังเมือง 

1 1 - - ไม่ได้ด ำเนินกำร 
ในปีงบประมำณ พ.ศ  

2 12. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม ของ อบต. ในกำรส่งเสริมให้
ควำมรู้แก่ประชำชนเก่ียวกับกำรควบคุมกำรใช้ประโยชน์ที่ดิน
และกำรพัฒนำให้เป็นไปตำมผังเมืองรวม และกำรส่งเสริมกำรมี
ส่วนร่วมของประชำคมในงำนด้ำนกำรผังเมือง 

1 1 - - ไม่ได้ด ำเนินกำร 
ในปีงบประมำณ พ.ศ  

  

ด้านท่ี 3 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต  

3. ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต 

3 13. ร้อยละของจ ำนวนผู้สูงอำยุที่มีปัญหำด้ำนสุขภำพหรือป่วย
ติดเตียงที่ได้รับกำรดูแล และมีกำรติดตำมผลออกเยี่ยมบ้ำนให้
ค ำแนะน ำ ปรึกษำปัญหำสุขภำพให้แก่ผู้สูงอำยุจำก อบต.  

90 169 25 14.79 กำรพัฒนำในอนำคต  

3 14. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม ที่ อบต. ด ำเนินกำรส่งเสริม
สุขภำพผู้สูงอำยุที่มีปัญหำเก่ียวกับสุขภำพ หรือป่วยติดเตียง 

2 2 169 8450 สูงกว่ำค่ำเป้ำหมำย  



3 15. ร้อยละของจ ำนวนผู้สูงอำยุที่เป็นสมำชิกในชมรม สมำคม 
ศูนย์บริกำรทำงสังคม หรือโรงเรียนผู้สูงอำยุที่อยู่ในควำม
รับผิดชอบของ อบต. ที่เข้ำร่วมกิจกรรมต่ำง ๆ ที่ชมรม สมำคม 
ศูนย์บริกำรทำงสังคม หรือโรงเรียนผู้สูงอำยุที่อยู่ในควำม
รับผิดชอบของ อบต. จัดขึ้น 

60 0 - - ไม่มีบริกำรสำธำรณะ  

3 16. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม ที่ อบต. ด ำเนินกำรส่งเสริม
หรือสนับสนุนกำรจัดกิจกรรมนันทนำกำรหรือกำรออกก ำลังกำย
ให้แก่ผู้สูงอำยุ 

2 2 - - ไม่ได้ด ำเนินกำร 
ในปีงบประมำณ พ.ศ  

3 17. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมของ อบต. ในกำรพัฒนำอำชีพ
และกำรส่งเสริมเพิ่มรำยได้ให้แก่ผู้สูงอำยุ 

2 2 1 50 กำรพัฒนำในอนำคต  

3 18. ร้อยละของจ ำนวนผู้สูงอำยุที่ยำกไร้ที่อยู่ในภำวะพึ่งพิงใน
พื้นที่ที่ขอรับกำรช่วยเหลือจำก อบต. และ อบต. ให้ควำม
ช่วยเหลือ หรือประสำนงำนส่งต่อหน่วยงำนที่เก่ียวข้องให้
ด ำเนินกำรสงเครำะห์ หรือฟื้นฟู หรือ อบต. ประสำนงำน และ
สงเครำะห์ให้เข้ำสู่สถำนสงเครำะห์คนชรำ 

80 17 17 100 สูงกว่ำค่ำเป้ำหมำย  

3 19. ร้อยละของจ ำนวนผู้พิกำร ผู้ยำกไร้ ที่ด้อยโอกำสในพื้นที่ 
อบต. ที่ขอรับกำรช่วยเหลือจำก อบต. และได้รับกำรช่วยเหลือ
สนับสนุนหรือประสำนหน่วยงำนส่งต่อหน่วยงำนที่เก่ียวข้องให้
ด ำเนินกำรช่วยเหลือสนับสนุนปัจจัยสี่ในกำรด ำรงชีพ 

100 2 2 100 เท่ำกับค่ำเป้ำหมำย  

3 20. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมของ อบต. ในกำรส่งเสริม 
ป้องกัน ควบคุมเฝ้ำระวังป้องกันโรคประจ ำถิ่น หรือกำรแพร่
ระบำดของโรคติดต่อ 

2 2 5 250 สูงกว่ำค่ำเป้ำหมำย  

3 21. ร้อยละของจ ำนวนสัตว์ที่ได้รับกำรส ำรวจขึ้นทะเบียนสัตว์ 
และฉีดวัคซีนสุนัขบ้ำ หรือท ำหมันตำมโครงกำรสัตว์ปลอดโรคคน
ปลอดภัย จำกโรคพิษสุนัขบ้ำ 

100 1500 1500 100 เท่ำกับค่ำเป้ำหมำย  



3 22. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมของ อบต.ในกำรตรวจ
สุขำภิบำลอำหำรหรือสถำนประกอบกิจกำรอำหำรในพื้นที่ 

2 2 - - ไม่ได้ด ำเนินกำร 
ในปีงบประมำณ พ.ศ  

  

ด้านท่ี 4 ด้านการศึกษา  

ด้านท่ี 4 การศึกษา  

4 23. ร้อยละของจ ำนวนศูนย์พัฒนำเด็กเล็กในสังกัด อบต. ที่ผ่ำน
กำรประเมินมำตรฐำนสถำนพัฒนำเด็กปฐมวัยแห่งชำติ 

100 6 6 100 เท่ำกับค่ำเป้ำหมำย  

4 24. ร้อยละของจ ำนวนเด็กในศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก และเด็กใน
โรงเรียนอนุบำล และเด็กในโรงเรียนประถมศึกษำในสังกัด อบต. 
ที่ได้รับอำหำรเสริม (นม) ครบถ้วน  

100 138 138 100 เท่ำกับค่ำเป้ำหมำย  

4 25. ร้อยละของจ ำนวนเด็กในศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก และเด็กใน
โรงเรียนอนุบำล และเด็กในโรงเรียนประถมศึกษำ ในสังกัด 
อบต. ที่ได้รับอำหำรกลำงวันที่มีคุณค่ำทำงโภชนำกำรครบถ้วน 

100 138 138 100 เท่ำกับค่ำเป้ำหมำย  

4 26. ร้อยละของจ ำนวนเด็กด้อยโอกำส เด็กพิกำร ที่ได้รับกำร
สนับสนุนด้ำนกำรศึกษำ หรือด้ำนกำรเงิน หรือวัสดุอุปกรณ์จำก 
อบต. 

100 0 - - ไม่มีบริกำรสำธำรณะ  

4 27. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม เก่ียวกับกำรส่งเสริมอำชีพหรือ
วิชำชีพ ให้แก่นักเรียนในโรงเรียนในสังกัด อบต. หรือนักเรียนใน
โรงเรียนในสังกัดอ่ืนที่ อบต. ให้กำรสนับสนุนหรืออุดหนุน 

2 2 - - ไม่ได้ด ำเนินกำร 
ในปีงบประมำณ พ.ศ  

4 28. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม กำรส่งเสริมกำรเรียนรู้เก่ียวกับ
เทคโนโลยี วิทยำศำสตร์หรือทักษะคอมพิวเตอร์ และกำรรู้เท่ำ
ทันโลกดิจิทัล ให้แก่นักเรียนในโรงเรียนในสังกัดของ อบต. หรือ
นักเรียนในโรงเรียนในสังกัดอ่ืนที่ อบต. ให้กำรสนับสนุน 

2 2 - - ไม่ได้ด ำเนินกำร 
ในปีงบประมำณ พ.ศ  



4 29. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม กำรส่งเสริมกำรสอน
ภำษำต่ำงประเทศ ให้แก่นักเรียนในโรงเรียนในสังกัดของ อบต. 
หรือนักเรียนในโรงเรียนในสังกัดอ่ืนที่ อบต. ให้กำรสนับสนุน 

2 2 - - ไม่ได้ด ำเนินกำร 
ในปีงบประมำณ พ.ศ  

  

ด้านท่ี 5 ด้านการจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย  

ด้านท่ี 5 การจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย 

5 30. จ ำนวนแผนป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยประเภทส ำคัญที่
เกิดขึ้นในพื้นที่ ที่อบต.ได้ด ำเนินกำร 

2 2 4 200 สูงกว่ำค่ำเป้ำหมำย  

5 31. ร้อยละของจ ำนวนอำสำสมัครป้องกันภัยฝ่ำยพลเรือน (อป
พร.) ที่ อบต. สนับสนุนจัดตั้งขึ้น รวมทั้งจ ำนวนอำสำสมัคร
ป้องกันสำธำรณภัยของมูลนิธิ สมำคม สมำชิก ชมรม หรืออ่ืน ๆ 
ที่ตั้งขึ้นถูกต้องตำมกฎหมำยในเขตพื้นที่ 

2 8523 84 0.99 กำรพัฒนำในอนำคต  

5 32. ร้อยละของจ ำนวนกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) ด้ำน
ควำมปลอดภัยของ อบต. ที่ติดตั้งในพื้นที่สำธำรณะที่สำมำรถใช้
งำนได้ปกติ 24 ชั่วโมง 

100 0 - - ไม่มีบริกำรสำธำรณะ  

5 33. จ ำนวนศูนย์หรือช่องทำงรับเรื่องรำวร้องทุกข์ ศูนย์ไกล่เกลี่ย
ข้อพิพำท ศูนย์ยุติธรรมชุมชน ศูนย์บริกำรประชำชน ศูนย์ด ำรง
ธรรม ศูนย์ one stop service ศูนย์ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของ
ประชำชน หรือจำกช่องทำงสื่อออนไลน์อ่ืน ๆ ที่ อบต. จัดให้มี 
หรือด ำเนินกำร 
 
 
 
 
 

2 2 4 200 สูงกว่ำค่ำเป้ำหมำย  



5 34. ร้อยละของจ ำนวนเรื่องรำวร้องทุกข์ของประชำชนจำกศูนย์
รับเรื่องรำวร้องทุกข์ ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพำท ศูนย์ยุติธรรมชุมชน 
ศูนย์บริกำรประชำชน ศูนย์ด ำรงธรรม ศูนย์ one stop service 
ศูนย์ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของประชำชน หรือจำกช่องทำงสื่อ
ออนไลน์อ่ืน ๆ ที่ส่งให้ อบต. ด ำเนินกำร และได้รับกำรแก้ไข
ปัญหำหรือให้ควำมช่วยเหลือจำก อบต. หรือกำรประสำนงำน
หน่วยงำนที่เก่ียวข้องด ำเนินกำรต่อไป 

100 115 115 100 เท่ำกับค่ำเป้ำหมำย  

5 35. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมที่ อบต. ด ำเนินกำรจัดอบรมให้
ควำมรู้แก่ประชำชนเก่ียวกับควำมเสี่ยงภัยต่ำง ๆ ในอำคำรสูง 
หรืออำคำรที่มีควำมเสี่ยงภัย หรือในชุมชน เช่น กำรซ้อมหนีไฟ 
กำรซ้อมดับเพลิง แผ่นดินไหว เป็นต้น 

1 1 - - ไม่ได้ด ำเนินกำร 
ในปีงบประมำณ พ.ศ  

  

ด้านท่ี 6 ด้านการส่งเสรมิเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเท่ียว และการลงทุน  

ด้านท่ี 6 การส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเท่ียว และการลงทุน 

6 36. ร้อยละของจ ำนวนกลุ่มอำชีพต่ำง ๆ เช่น กลุ่มเกษตรกร 
กลุ่มวิสำหกิจชุมชน กลุ่มแปรรูปกำรผลิต กลุ่มกำรท่องเที่ยว 
กลุ่มอำชีพใหม่ ฯลฯ ที่ อบต. ส่งเสริม หรือให้กำรสนับสนุนให้
สำมำรถด ำเนินกำรได้อย่ำงยั่งยืน และมีรำยได้ต่อเน่ือง 

90 20 20 100 สูงกว่ำค่ำเป้ำหมำย  

6 37. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม ที่ อบต. ส่งเสริมหรือให้กำร
สนับสนุน กลุ่มอำชีพต่ำง ๆ เช่น กลุ่มเกษตรกร กลุ่มวิสำหกิจ
ชุมชน กลุ่มแปรรูปกำรผลิต กลุ่มกำรท่องเที่ยว หรือกลุ่มอำชีพ
อ่ืนๆ ให้สำมำรถด ำเนินกำรได้อย่ำงยั่งยืน และมีรำยได้ต่อเน่ือง 
 
 
 

2 2 3 150 สูงกว่ำค่ำเป้ำหมำย  



6 38. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม ที่ อบต. ด ำเนินกำร หรือให้
กำรสนับสนุนส่งเสริม หรือจัดให้มี ศูนย์แสดงสินค้ำชุมชน ศูนย์
จ ำหน่ำยสินค้ำ ตลำดนัด ตลำดชุมชน ถนนคนเดิน ถนน
วัฒนธรรม ตลำดน้ ำ หรือตลำดเก่ำ เป็นต้น 

2 2 4 200 สูงกว่ำค่ำเป้ำหมำย  

6 39. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมที่ อบต. ด ำเนินกำร หรือให้
กำรสนับสนุนในกำรปรับปรุง ซ่อมแซม บ ำรุงรักษำ และฟื้นฟู
แหล่งท่องเที่ยวให้มีสภำพที่เหมำะสมต่อกำรท่องเที่ยว 

2 2 1 50 กำรพัฒนำในอนำคต  

6 40. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมที่ อบต. ด ำเนินกำร หรือให้
กำรสนับสนุนในกำรกระตุ้น หรือส่งเสริมกำรท่องเที่ยว และกำร
ให้ควำมรู้เก่ียวกับประวัติควำมเป็นมำของแหล่งท่องเที่ยว 

2 2 1 50 กำรพัฒนำในอนำคต  

6 41. จ ำนวนแหล่งเผยแพร่ข้อมูลเก่ียวกับกำรให้ค ำปรึกษำ หรือ
แนะน ำในกำรขอใบอนุญำตจดทะเบียนพำณิชย์ หรือกำรส่งเสริม
กำรลงทุนในพื้นที่ ทั้งกำรให้ค ำปรึกษำ หรือแนะน ำผ่ำนช่องทำง
สื่อออนไลน์ เช่น เว็บไซต์ หรือเฟซบุ๊ก และกำรให้ค ำปรึกษำ โดย
เจ้ำหน้ำที่ของ อบต. ที่ท ำกำรส ำนักงำน อบต. โดยตรง 

2 2 3 150 สูงกว่ำค่ำเป้ำหมำย  

  

ด้านท่ี 7 ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดลอ้ม และ ด้านท่ี 8 ด้านการส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  

ด้านท่ี 7 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

7 42. ร้อยละของปริมำณขยะมูลฝอยในพื้นที่ อบต. ที่ถูกก ำจัด
อย่ำงถูกสุขลักษณะตำมกฎ ระเบียบ ขั้นตอนตำมหลักวิชำกำร 
ของกระทรวงสำธำรณสุขหรือหน่วยงำนอ่ืนที่เก่ียวข้อง 

95 372 372 100 สูงกว่ำค่ำเป้ำหมำย  

7 43. ร้อยละของปริมำณขยะอันตรำย และขยะติดเชื้อในพื้นที่ 
อบต. ที่ถูกส่งต่อไปก ำจัดอย่ำงถูกสุขลักษณะตำมกฎ ระเบียบ 
ขั้นตอนตำมหลักวิชำกำรของกระทรวงสำธำรณสุข หรือ
หน่วยงำนอ่ืนที่เก่ียวข้อง 

95 0.1 0.1 100 สูงกว่ำค่ำเป้ำหมำย  



7 44. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม ของ อบต. ในกำรส่งเสริมกำร
ปลูกต้นไม้ กำรอนุรักษ์ดูแลรักษำป่ำ ทรัพยำกรชำยฝั่ง หรือกำร
จัดกำรเก่ียวกับปัญหำน้ ำเน่ำเสีย 

2 2 3 150 สูงกว่ำค่ำเป้ำหมำย  

7 45. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมของ อบต.ในกำรอบรมหรือ
ประชำสัมพันธ์ให้ควำมรู้แก่ประชำชนเก่ียวกับกำรดูแลรักษำป่ำ 
ภัยจำกไฟป่ำกำรป้องกันไฟป่ำ กำรเผำในที่โล่ง ภัยจำกกำรเผำใน
ที่โล่ง เป็นต้น 

2 2 1 50 กำรพัฒนำในอนำคต  

7 46. จ ำนวนครั้งที่ อบต. จัดส่งอำสำสมัครป้องกันไฟป่ำเข้ำร่วม
อบรมกับหน่วยงำนที่เก่ียวข้อง 

1 1 - - ไม่ได้ด ำเนินกำร 
ในปีงบประมำณ พ.ศ  

7 47. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมของ อบต.ในกำร
ประชำสัมพันธ์ เพื่อลดค่ำฝุ่น PM 2.5 

2 2 - - ไม่ได้ด ำเนินกำร 
ในปีงบประมำณ พ.ศ  

  

ด้านท่ี 8 การส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  

8 48. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม ที่ อบต. ด ำเนินกำร หรือ
สนับสนุนในกำรส่งเสริม หรืออนุรักษ์ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี
ท้องถิ่น หรือภูมิปัญญำชำวบ้ำน 

3 3 4 133.33 สูงกว่ำค่ำเป้ำหมำย  

8 49. จ ำนวนแหล่งกำรเรียนรู้ในท้องถิ่นเก่ียวกับศิลปะ วัฒนธรรม 
ประเพณี ภูมิปัญญำท้องถิ่น และโบรำณสถำน ที่ อบต. 
ด ำเนินกำร หรือให้กำรส่งเสริมสนับสนุน 

2 2 9 450 สูงกว่ำค่ำเป้ำหมำย  

 
 

 
 

 


